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AVIS D’APPEL D’OFFRES PUBLIC DE L’ALLIANCE DE L’INDUSTRIE TOURISTIQUE DU QUÉBEC 
[2627-002] 
 
MANDAT D’ACCOMPAGNEMENT EN CONCEPTION, STRUCTURATION ET MISE EN PLACE D’UN 
MÉCANISME DE MESURE, DE SUIVI ET DE PILOTAGE POUR UN TOURISME PLUS RESPONSABLE ET 
DURABLE AU QUÉBEC. 
 

DESCRIPTION SOMMAIRE DES TRAVAUX 
 
L’Alliance de l’industrie touristique du Québec (ci-après « Alliance ») est à la recherche d’une 
firme disposant d’une :  

• Connaissance des concepts de développement durable et, idéalement, de la réalité 
touristique; 

• Expérience dans le choix et la construction d'indicateurs ainsi que le traitement 
nécessaire des données; 

• Expertise en conception, gestion et gouvernance de centre de données informatisé et 
création d’outils de diffusion afin d'informer et aider à la prise de décision (ex. tableaux 
de bord); 

• Expérience dans la gestion/coordination de projets faisant appel à plusieurs parties 
prenantes. 

Ces expertises pourront être réunies au sein d’une même organisation ou être portées par un 
consortium de partenaires complémentaires. De plus, l’Alliance désire trouver chez son 
collaborateur un allié d’importance qui lui permettra de cocréer et mettre en place un 
Mécanisme qui permette d’établir la performance touristique durable au sein du territoire 
québécois dans une logique territoriale et sectorielle.  
 
À ce titre, l’Adjudicataire devra être en mesure d’intervenir à la fois sur les dimensions 
stratégiques, méthodologiques et opérationnelles du projet. 
 



 

 

 

ALLIANCETOURISTIQUE.COM 

Les livrables attendues sont entre autres : 
 

• Conception d’un cadre méthodologique rigoureux; 

• Développement et expérimentation des modalités d’implantation du Mécanisme; 

• Structuration des infrastructures technologiques nécessaires à l’exploitation du 
Mécanisme; 

• Mobilisation et concertation des parties prenantes du Mécanisme; 

• Pérennisation du Mécanisme. 

Les Soumissionnaires désirant soumettre leur candidature doivent répondre aux critères 
d’admissibilités et faire preuve de compétences éprouvées en matière de mesure d’impacts 
et de gestion des données. Les quatre (4) Soumissionnaires présentant leurs candidatures, qui 
obtiendront les meilleures notes au-delà de la note minimale de passage de soixante-dix 
(70%), seront invités à présenter leurs équipes ainsi qu’une réflexion stratégique entourant 
l’objet du présent Mandat. 
 
Le mode d’adjudication prescrit pour cet Appel d’Offres est basé sur la qualité seulement. 
 
MODALITÉS POUR OBTENIR LES DOCUMENTS D’APPEL D’OFFRES 
 
Tout Soumissionnaire doit se conformer aux exigences énoncées dans les Documents d’Appel 
d’Offres. Les Documents d’Appel d’Offres peuvent uniquement être obtenus par l’entremise 
du Système électronique d’appel d’offres (SEAO) à l’adresse suivante :  
www.seao.gouv.qc.ca. 
 
MODALITÉS POUR OBTENIR DES RENSEIGNEMENTS SUPPLÉMENTAIRES 

 

Aux fins d’assurer une uniformité d’interprétation des Documents d’Appel d’Offres et pour 
faciliter les échanges d’information, les Soumissionnaires doivent transmettre leur demande 
par courrier électronique exclusivement à l’adresse suivante : 
cguimond@alliancetouristique.com. 
 
L’Alliance se réserve la possibilité de ne pas considérer une question ou demande de 
clarification si celle-ci lui est transmise moins de cinq (5) jours ouvrables avant la date et 
l’heure limites fixées pour la réception des Soumissions.  

http://www.seao.gouv.qc.ca./
mailto:cguimond@alliancetouristique.com
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Veuillez prendre note que l’heure et la date actualisée de remise des Soumissions sont dans la 
section information de l’avis du SEAO. 
 
ENDROIT, DATE ET L’HEURE LIMITE POUR LA RÉCEPTION ET L’OUVERTURE DES SOUMISSIONS 
 
Les Soumissions peuvent être transmises par voie électronique. Le cas échéant, cette 
transmission ne peut être effectuée que par l’intermédiaire du système électronique d'appel 
d'offres (SEAO), à l'adresse suivante : https://www.seao.gouv.qc.ca. 
 
Les Soumissions peuvent aussi être déposées, sous pli cacheté avec les coordonnées du 
Soumissionnaire, au bureau de la réception, au plus tard le 31 août 2026 à 13h15, heure locale, à 
l’adresse suivante : 
 

Alliance de l’industrie touristique du Québec 
À l’attention de : Mme Catherine Guimond 
1575, boul. de l’Avenir, bureau 330 
Laval, Québec H7S 2N5 

 
Heures normales d’ouverture : 
Du lundi au jeudi de 9h00 à 12h00 et de 13h00 à 16h30. 
 
Le Soumissionnaire est le seul responsable de la livraison en bonne et due forme de sa 
Soumission à l’adresse mentionnée ci-dessus. 
 
RÉSERVE 
 
Veuillez prendre note que l’Alliance n’est en aucun cas tenue d’accepter une proposition, pas 
même la plus avantageuse. 
 
CHARGÉ DU PROJET D’APPEL D’OFFRES 
 
Mme Auriane Bansillon 

https://www.seao.gouv.qc.ca/

